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2. PROPOSITO DEL PROCESO
Identificar diariamente a todas las Unidades de Terapia Intensiva posibles donantes, los
mismos que tienen que ser registrados y evaluados constantemente dependiendo de su

estado de salud.

3. ALCANCE DEL PROCESO
El proceso inicia con la visita diaria a las Unidades de Terapia Intensiva, y finalizacon la

identificacion de un posible donante.

4. RESPONSABLE DEL PROCESO

Analista de Regulacién, control, gestién de calidad (Zonal)

5. INTERVINIENTES DEL PROCESO

e Analista de Regulacién, control, gestidn de calidad (Zonal)

6. GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIATURAS
Protocolo: Uno o un conjunto de procedimientos destinados a estandarizar un
comportamiento humano u sistematico artificial frente a una situacion especifica
Muerte encefalica: Se define como el cese completo e irreversible de la actividad
cerebral o encefdlica. La aparente ausencia de funcién cerebral no es suficiente, se
requieren pruebas de esta irreversibilidad
Terapia Intensiva:La medicina intensiva es una especialidad médica dedicada al

suministro de soporte vital o de soporte a los sistemas organicos en los pacientes que



http://es.wikipedia.org/wiki/Cerebro
http://es.wikipedia.org/wiki/Enc%C3%A9falo
http://es.wikipedia.org/wiki/Especialidad_m%C3%A9dica
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Soporte_vital&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Sistemas_org%C3%A1nicos&action=edit&redlink=1
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estan criticamente enfermos, quienes generalmente también requieren supervisiéon y
monitorizacién intensiva.

Escala de Glasgow: Es una escala disefiada para evaluar el nivel de consciencia en los
seres humanos. Fue creada en 1974 por Bryan Jennett y Graham Teasdale, miembros del
Instituto de Ciencias Neuroldgicas de la Universidad de Glasgow, como una herramienta
de valoracién objetiva del estado de conciencia para las victimas de traumatismo
craneoencefalico.

Procuracion de drganos: Es la gestidn técnica que realizan los médicos antes de proceder
con una extraccion de algun drgano, tejido o células, por ejemplo: llenar formularios

técnicos, coordinar los equipos y herramientas, etc.

POLITICAS

El Analista de Regulacién, control, gestion de calidad (Zonal)tiene que realizar las visitas a
las Unidades Médicas diariamente

El Analista de Regulacion, control, gestidn de calidad (Zonal)tiene que registrar todos los
posibles donantes

Una vez que exista una escala de Glasgow menor a 3 se tiene que aplicar el protocolo de
muerte encefdlica

El Analista de Regulacion, control, gestién de calidad (Zonal)una vez que identifique a un
posible donante tiene que comunicar inmediatamente al médico técnico de turno al

teléfono de operativos



http://es.wikipedia.org/wiki/Traumatismo_craneoencef%C3%A1lico
http://es.wikipedia.org/wiki/Traumatismo_craneoencef%C3%A1lico
http://es.wikipedia.org/wiki/Traumatismo_craneoencef%C3%A1lico
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8. DOCUMENTOS Y REGISTROS

Caédigo Documento
EXTERNO Constitucion de la Republica
EXTERNO Ley organica de Salud
EXTERNO Plan Nacional del Buen vivir
EXTERNO Politicas sectoriales
EXTERNO Ley orgdnica de Donacién y Trasplante de érganos, tejidos y células
EXTERNO Reglamento General a la ley organica de érganos, tejidos y células
Estatuto Organico de Gestién organizacional por procesos del
GES-1-DL Instituto Nacional de Donacidn y trasplante de drganos, tejidos u
células — INDOT
Manual de Descripcién, Valoracién y Clasificacion de Puestos del
THU-24-DL
INDOT
EXTERNO Glosario de DONASUR
EXTERNO Acuerdos Ministeriales
EXTERNO Administracion Bajo Procesos del SNAP
EXTERNO Metodologia del Gobierno por Resultados (GPR)
PRL-24-MA Glasgow menor a 7
PRL-12-PT Protocolo de muerte encefalica
Registro
Nombre Formato Retencion Disposicion
Hasta finalizar el
Registro de garantia de calidad Digital/Fisico subproceso Archivo
9. PROCEDIMIENTO
No. ‘ Responsable ‘ Actividad ‘ Descripcion
INICIO
Coordinador Visitar diariamente a las | Apalista de Regulacion, control y gestion de calidad
1. . ] Unidades de Terapia (Zonal) visitas diariamente a las Unidades de
Hospitalario . . .
Intensiva Terapia Intensiva
Realizar visita y Analista de Regulacidn, control y gestién de calidad
5 Coordinador valoracion a pacientes | (zonal) realiza visita y valoracién a pacientes
' Hospitalario mediante médico a mediante médico a cargo de la Unidad los mismos
cargo de la Unidad que deben ser registrados diariamente
3 Coordinador ¢éExiste paciente con En caso de NO, ir a punto 3.1.

Hospitalario

Glasgow menora 7?

En caso de SI, ir a punto 4.
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31 Coordinador Registrar observaciones | analista de Regulacion, control y gestién de calidad
o Hospitalario de visita (Zonal) registrar observaciones de visita
Coordinador Tomar datos del Analista de Regulacién, control y gestién de calidad
4, Hosbitalario paciente al médico (Zonal)tomar datos del paciente al médico tratante
P tratante del Registro Glasgow menor a 7
. Coordinador Identificar y dar Analista de Regulacion, control y gestién de calidad
' Hospitalario seguimiento periddico | (Zonal)identifica y da seguimiento periédico
Solicitar a me.dlcos a Analista de Regulacidn, control y gestién de calidad
Coordinador cargo de la unidad de | (75na))solicita a médico a cargo de la Unidad de
6. Hosbitalario terapia intensiva Terapia Intensiva si la escala de Glasgow del
P notificacidn de paciente disminuye notificar a Analista de
diminucion de Glasgow | Regulaciony Control
; Coordinador ¢Escala de Glasgow En caso de NO, ir a punto 5.
' Hospitalario disminuye? En caso de SI, ir a punto 8.
3 Coordinador Verificar que llegue a | Apalista de Regulacion, control y gestion de calidad
' Hospitalario escalade3 (Zonal) verifica que llegue a escala de 3
9 Coordinador Aplicar protocolode | Analista de Regulacion, control y gestion de calidad
' Hospitalario muerte encefélica (Zonal) aplica protocolo de muerte encefalica
10 Coordinador ¢Cumple con criterios | En caso de NO, ir a punto 5.
' Hospitalario de muerte encefdlica? | En caso de Sl, ir a punto 11.
Notificar al Coordinador Analista de Regulacién, control y gestién de calidad
1 Coordinador Analista de donacién y (Zonal)Notificar al Coordinador Analista de
) Hospitalario trasplante donacién y trasplante
Coordinador PROCURACION DE Analista de Regulacidn, control y gestion de calidad
12. (zonal)continua con el subproceso  de

Hospitalario

ORGANOS

PROCURACION DE ORGANOS /TEJIDOS

FIN
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10. DIAGRAMA DE FLUJO

DIAGRAMA DE FLUJO

Fecha Aprobacién: 09/07/2015

Macro proceso: Gestion Técnica de

Regulacion, Control y Calidad

validez: 1 afio Proceso: Monitoreo, Control y Gestion de g?d,'g“ Fll/ClC-24-FL
. - agina:
Versién: 02 Calidad ) )
Subproceso: Garantia de Calidad
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9. Aplicar protocolo
de muerte
encefélica

muerte
encefalicg

Protocolo de muerte
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11. INDICADORES

El seguimiento a los procesos se lo realiza con la herramienta Gobierno por Resultados

conforme la lista de indicadores (RG-INDOT-165)

12. ANEXOS

1. Registro de garantia de calidad/RG-INDOT-117




