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1. NOTAS DE CAMBIO
Version Motivo del Cambio o Anulacién Fecha de Firma Responsable

Actualizacion

01 Inclusién seguimiento GPR 01-06-2015
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2. PROPOSITO DEL PROCESO

Realizar toda la gestion técnica previa a la ablacion de tejidos

3. ALCANCE DEL PROCESO

El proceso inicia con la identificacidon del tipo de donante si es cadavérico o vivo, y finaliza

con realizar el reporte de operativos el mismo que debe ser enviado en 48 horas al

Coordinador Zonal.

4. RESPONSABLE DEL PROCESO

Director Nacional de Banco de tejidos y células

5. INTERVINIENTES DEL PROCESO

e Analista de logistica y procuracién / Analista de Tejidos Zonal

6. GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIATURAS

Procuracion: Proceso de atencion médica que incluye todos los procedimientos

necesarios para llevar adelante la extraccion de érganos y/o tejidos con la finalidad de

trasplante.

Ablacion: Separacién o extirpacion quirurgica de una parte del cuerpo; amputacion.
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7. POLITICAS
e Analista de logistica y procuracidn / Analista de Tejidos Zonala cargo tiene que hacer la
evaluacién del donante mediante el formulario de evaluacidon del donante cadavérico
(PDC- 02)
e Todas las llamadas telefénicas, envio de formulario via correo electrénico, etc. tiene que
hacerse el comunicado al teléfono de operativos
e El responsable a cargo tiene que realizar el reporte del operativo en maximo 48 horas y
tiene que ser enviado al Coordinador Zonal
e Analista de logistica y procuracion / Analista de Tejidos Zonalencargado tiene que
obtener los formularios notificacion de la voluntad (PDC-03) o en caso de menores de
edad el formulario autorizacion por representante legal (PDC-04) para poder realizar la
ablacion
e En caso que los familiares nieguen la donacién en donantes cadavéricos el Analista de
logistica y procuracidn / Analista de Tejidos Zonalencargado tiene que llenar el formulario
impedimento a la donacién (PDC-05)
e Se deberd implementar el control de calidad en cada uno de los tejidos como indica el
procedimiento técnico
8. DOCUMENTOS Y REGISTROS
Cadigo Documento
EXTERNO Constituciéon de la Republica
EXTERNO Ley orgdnica de Salud
EXTERNO Plan Nacional del Buen vivir
EXTERNO Politicas sectoriales
EXTERNO Ley organica de Donacion y Trasplante de drganos, tejidos y células
EXTERNO Reglamento General a |a ley organica de érganos, tejidos y células
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Estatuto Organico de Gestidn organizacional por procesos del
GES-1-DL Instituto Nacional de Donacidn y trasplante de drganos, tejidos u
células — INDOT
Manual de Descripcidén, Valoracion y Clasificacién de Puestos del
THU-24-DL
INDOT
EXTERNO Decretos Ejecutivos
EXTERNO Acuerdos Ministeriales
EXTERNO Glosario de DONASUR
EXTERNO Administracién Bajo Procesos del SNAP
EXTERNO Metodologia del Gobierno por Resultados (GPR)
EXTERNO Normativa para la elaboracién de normas (MSP)
Registro
Nombre Formato Retencion Disposicion
. . Hasta finalizar el Archivo
Formulario de muerte encefalica .. ..
PDC-01 DIgIta'/FISICO subproceso
. ., Hasta finalizar el Archivo
Formulario de evaluacion del Digital/Fisico
donante cadavérico PDC-02 g subproceso
Hasta finali I Archi
Notificacién de la voluntad PDC-0 .. .. asta finatizar € renvo
3 Digital/Fisico subproceso
o Hasta finalizar el Archivo
Autorizacion por representante Digital/Fisico
legal PDC-04 g subproceso
Formulario impedimento a la Hasta finalizar el Archivo
donacién Digital/Fisico subproceso
PDC-05
Hasta finalizar el Archivo
Solicitud de examenes de Digital/Fisico
laboratorio & subproceso
Hasta finalizar el Archivo
Reporte de Operativo Digital/Fisico subproceso
Hasta finalizar el Archivo
Informe de pertinencia Digital/Fisico subproceso
Resultados de examenes Digital/Fisico Externo Archivo
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9. PROCEDIMIENTO
No. Responsable | Actividad | Descripcién
INICIO
Analista de Recibir Ios’ resultados de
logistica y los examenes del Analista de logistica y procuracién / Analista de
1. procuracion / Analista de Provisiony | Tejidos Zonalsolicita resultados de los examenes
Analista de Logisticade del donante al hospital
Tejidos Zonal Coordinacion Zonal
Analista de Analista de logistica y procuracién / Analista de
sti Teji Zonaltoma m r r amen
logistica y Tomar muestras para ejidos - Zonalto a muestras para examenes
2. procuracion exAmenes cuando sea una identificacion directa BANTEC-
PACIENTE. No es necesario obtener los resultados
para proceder con ablacién
Analista de
isti . En caso de negativos, ir al punto 4.
3. logistica y Tipo de resultados g. . . P
procuracion En caso de positivos, ir al punto 3.1.
Analista de
31 logisticay ¢Existen receptores con | En caso de si, ir al punto 4.
o procuracion patologia identificada? | En caso de no, ir al punto 3.2.
Analista de
isti Anali logisti rocuracién / Anali
39 logisticay Descartar tejido “a ista de logistica y Rocu acién / Analista de
procuracion Tejidos Zonaldescartar tejido
Analista de Notificar al Coordinador . i - :
logisti hosoital familia Analista de logistica y procuracion / Analista de
3.3. 08!S |ca'}/ o Ei o'BANTECy Tejidos Zonalnotificar al Coordinador del hospital,
procuracion : p ., familia y equipos BANTEC suspensién de ablacién
suspension de ablacién
Analista de Analista de logistica y procuracion / Analista de
34 logistica 'y Realizar reporte de Tejidos Zonalrealiza reporte de operativo. En caso
o procuracion operativo de uso de caja chica adjuntar informe de
pertinencia
Analista de
logistica y Enviar reporte a Analista de logistica y procuracion / Analista de
3.5. . .. , .
procuracion Coordinador Zonal Tejidos Zonalenvia reporte a Coordinador Zonal
Analista de ] o . .
logisti Analista de logistica y procuracion / Analista de
3.6. oglsticay Proceder a su archivo | Tejidos Zonalprocede a su archivo. FIN DEL
procuracion PROCESO
4 Analista de Identificar tipo de Analista de logistica y procuracidon / Analista de
) logisticay donante Tejidos Zonalidentifica tipo de donante
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procuracion

Analista de
isti . En caso de vivo, ir al punto 8.
5. logistica y ¢Tipo de donante? - P .
procuracion En caso de cadavérico, ir al punto 6.
Analista de
6 logistica y Verificar tiempo de Analista de logistica y procuracién / Analista de
' procuracion muerte Tejidos Zonalverifica tiempo de muerte
Analista de
7 logisticay ¢Es mayor a 6 horas sin | En caso de si, ir al punto 3.1.
' procuracion refrigeracion? En caso de no, ir al punto 8.
Analista de En caso de si, ir al punto 9.
logistica y ¢éSe cuenta con tiempo | En caso de no, ir al punto 9.Y 12.
8. procuracién para ablacién de En este punto se identifica si es muerte por paro
tejidos? cardiaco o muerte encefdlica ya que depende de
eso el tiempo
Analista de Enviar muestras al Analista de logistica y procuracidon / Analista de
9 logistica y laboratorio de Tejidos Zonal envia muestras al laboratorio de
’ procuracién referencia mediante referencia mediante solicitud de examenes y
solicitud de exdmenes | protocolo de envio de muestras
Analista de . . L. » .
logisti Recibir resultados de Analista de logistica y procuracion / Analista de
10. 08!S |ca'}/ laboratorio de Tejidos Zonalrecibe resultados de laboratorio de
procuracion referencia referencia
Analista de
isti . En caso de negativos, ir al punto 12.
11. logistica y Tipo de resultados g. . . P
procuracion En caso de positivos, ir al punto 3.1.
Analista de Comunicar resultados , .
. . ) Analista de logistica y procuracion / Analista de
logisticay negativos a equipo .. . .
12. ! técnico BANTEC para Tejidos Zonalcomunica resultados negativos a
procuracion R P equipo técnico BANTEC para movilizacidon
movilizacién
Analista de ) . By .
logisti Analista de logistica y procuracidon / Analista de
13. oglsticay ABLACION DE TEJIDOS | Tejidos Zonal continua con el subproceso de

procuracion

ABLACION DE TEJIDOS

FIN
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10. DIAGRAMA DE FLUJO

@ s DIAGRAMA DE FLUJO

Fecha Aprobacién: 30/06/2015 Macro proceso: Gestion Técnica de Banco de Tejidos

Validez: 1 afio

Versién: 02

y Células C6digo:BTC-11-FL
Proceso: Procuracion y Ablacion Pagina: 1/1
Subproceso: Procuracién de Tejidos

Procuracién de Tejidos

Analista de logistica y procuracion / Analista de Tejidos Zonal

Notificacion/Alerta

resultados de los

Provision y Logistica

Los resultados provienen No es necesario esperar a los resultados
de los examenes realizados para proceder con la ablacién, se debera B

anteriormente | tomar las muestras cuando sea una
(multiorganico) ‘| identificacién directa BANTEC-paciente

1.Recibir los

1. ¢Existen
receptores con
patologia
dentificada

2. Tomar muestras 3. Tipo de

examenes del .
para examenes resultados

Analista de

positivos

Se debe contar

con formulario Negativos sl
PDC 01, 02, 03,
046 05
A <]
Vivo 5. Tipo de 4. |dentificar tipo de NO
donante? donante
adavérico
)

" Es mayor a'®
hrs sin
efrigeracion?

6. Verificar tiempo
de muerte

Sl——{ 3.2. Descartar tejido [€—
Se identifica si es
muerte paro
cardiaco o

PDC 02 muerte encefalica

3.3. Notificar al
Coordinador
hospital, familia y
equipo BANTEC
suspension de

8. ¢Se cuenta
con tiempo para

examenes?, ablacién
A En caso de
uso de caja
Mediante protocolo de chica adjuntar PDC 02
envio de muestras/la informe de |- v

solicitud ya esta lista pertinencia

-1 9. Enviar muestras a
laboratorio de
referencia mediante

solicitud de
examenes

3.4. Realizar reporte
de operativo

Informe de Reporte de

Solicitud pertinencia \4 operativo

de examenes de laboratorio

10. Recibir
resultados de
laboratorio de

referencia

12. Comunicar apD 02
personal Bantec

para que acudan a
la extraccion

3.5. Enviar reporte a
Coordinador Zonal

Méximo en
RG-INDOT-212
y RG-INDOT-213 v 48 hrs
11. Tipo de 13. ABLACION DE 3.6. Proceder a su

resultados TEJIDOS archivo

positivos

Reporte de
B @ operativo
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11.

INDICADORES

El seguimiento a los procesos se lo realiza con la herramienta Gobierno por Resultados

conforme la lista de indicadores (RG-INDOT-165)

12.

9.

10.

11.

ANEXOS

Formulario de muerte encefalica PDC-01

Formulario de evaluacion del donante cadavérico PDC-02
Formulario notificacién de la voluntad PDC-03

Formulario autorizacidn por representante legal PDC-04
Formulario impedimento a la donaciéon PDC-05

Solicitud de exdmenes de laboratorio/RG-INDOT-132

Reporte de Operativo/RG-INDOT-097

Informe de Pertinencia /RG-INDOT-096

Encuesta de Necesidades de los Usuarios y Proveedores de Tejidos/RG-INDOT-207
Consentimiento Informado de Donacién de Tejidos / RG-INDOT-212

Recoleccién de Tejidos/RG-INDOT-213




