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2. PROPOSITO DEL SUBPROCESO

Realizar el informe Nacional de Rendicidn de Cuentas con toda la informacidon necesaria y

consolidada de una forma de fécil lectura para difusién a la comunidad que se podra observar

en la pagina web de la institucién y en el portal de Consejo de Participacidon Ciudadana y

Control Social.

3. ALCANCE DEL SUBPROCESO

El proceso inicia al conformar el Comité de Rendicién de Cuentas, liderado por Planificacion,

con el apoyo de Comunicacidon, Talento Humano, Participacién y Promociéon y cada

coordinacion zonal y por cumplimiento a Decreto Ejecutivo y segun lo establecido por el

Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCCS) y Secretaria Nacional de

Administracién Publica (SNAP)que se lo debera realizar anualmente vy finaliza con el Informe

Nacional de Rendicidn de Cuentas en un mensaje de facil lectura para su difusion a la

comunidad e ingresar y subir informe al portal del Consejo de Participacién Ciudadana vy

Control Social.

4. RESPONSABLE DEL SUBPROCESO

e Director/a de Planificacién

5. INTERVINIENTES DEL SUBPROCESO
e Director/a Ejecutivo/a
e Coordinador General Técnico

e Director/a del Area involucrada / Zonal
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Director/a de Planificacion
Director/a de Comunicacién Social

Analista de Comunicacion Social

GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIATURAS

CPCCCS: Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social

SNAP: Secretaria Nacional de Administracién Publica

SECOM: Secretaria Nacional de Comunicacion

Focus Group:El grupo focal o "grupo de discusién" (focus group en inglés) es una técnica
cualitativa de estudio de las opiniones o actitudes de un publico, utilizada en ciencias
sociales y en estudios comerciales. Consiste en la reuniéon de un grupo de personas, con
un moderador, investigador o analista; encargado de hacer preguntas y dirigir la
discusion.

Trasplantologia: los factores técnicos del trasplante de érganos y tejidos.

POLITICAS

Es fundamental para la ejecucidon del presente subproceso considerar la normativa
vigente y la LOTAIP.

El Informe Nacional de Rendicién de Cuentas se lo realizard anualmente por Decreto
Ejecutivo y segun lo establecido por el Consejo de Participacion Ciudadana y Control
Social (CPCCCS) y Secretaria Nacional de Administracion Publica (SNAP).

Se conformarda un comité de Rendicidn de Cuentas para la elaboracién del Informe
Nacional de Rendicién de Cuentas.

El comité debe coordinar el cronograma detallado para la ejecucion de cada actividad

necesaria.
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e Se presentara la informacién a la sociedad civil mediante Focus Group en las Zonales y

mediante Audiencia Publica a nivel nacional.

e Se tiene que ingresar y subir el informe Nacional de Rendicién de Cuentas al portal del

Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social para la difusidn a la comunidad.

e La Rendicién de Cuentas de la Institucidn se integra a la Rendicion de Cuentas del

Ministerio de Salud Publica, y como parte del Ministerio Coordinador de Desarrollo Social.

8. DOCUMENTOS Y REGISTROS

Cadigo Documento
EXTERNO Ley Orgénica de Donacién y Trasplante de Organos, Tejidos y Células
EXTERNO I%eglamentonc-ieneralla la Ley Organica de Donacidén y Trasplantes de
Organos, Tejidos y Células
Estatuto Orgdnico de Gestidn Organizacional por Procesos del
GES-1-DL Instituto Nacional de Donacién Y Trasplante De Organos, Tejidos Y
Células - INDOT
EXTERNO Ley Orgdnica de Comunicacién
EXTERNO Ley Orgdnica de la funcion de Transparencia y Control Social
Registro
Nombre Formato Retencion Disposicion
Redicion de Cuentas Digital Externo Archivo
9. PROCEDIMIENTO
No. Responsable ‘ Actividad ‘ Descripcion
INICIO
Direccién de planificacion elabora un comité de
Direccién de Conformar comité de r(?nd|c.|on de cu,entas para cumpllmlento a DeFreto
s L, Ejecutivo y segun lo establecido por el Consejo de
1. Planificacidn rendicion de cuentas

Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCCS) y
Secretaria Nacional de Administracion Publica
(SNAP), el cual serd liderado por la Coordinacion
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General Técnica y Planificacién, con el apoyo de
Comunicacién, Talento Humano, Participacién y
Promocidn y cada coordinacién zonal y se realizara
anualmente

Direccion de

Establecer responsables

El  Director/a de Planificacién  establece
responsables e integrantes de equipos por

2. . e integrantes de .. . .
Planificacién . & .. actividad necesaria para la estructuracién de
equipos por actividad S
rendicién de cuentas
. Director/a de Planificacién comunica a cada
. ., Comunicar a cada . 3 o , .
Direccién de . , o unidad/area el inicio de proceso y envia adjunto
3. e s unidad/area inicio de . . ., e
Planificacién r0CEso Matriz para llenar informacidn e indicaciones
P pertinentes
Director/a de . Director/a de Area involucrada/zonal llenara la
, : Llenar matrices . ., . .
Area involucrada - informacién en matrices SNAP y el Consejo de
4, solicitadas con la e , .
/ Zonal . ., . Participacion Ciudadana, la cual serd revisada por
informacidn pertinente . ..
Coordinacion General Técnica
Director/a de Enviar matrices para . < ,
. . / . ) p Director/a de Arealnvolucrada/Zonal envia
Area involucrada | revisidn y realizacién de . .y L,
5. e matrices para revision y realizacion de Informe
/ Zonal Informe Preliminar de o .
s Preliminar de rendicion de cuentas
rendicidn de cuentas
. Elaborar Informe . . .
Coordinador . . Coordinador General Técnico elabora Formulario
6. .. Preliminar de rendicion ey
General Técnico de Informe de Rendicion Cuentas
de cuentas
7 Coordinador éInformacion correctay | En caso de NO, ir a punto 7.1.
) General Técnico completa? En caso de SI, ir a punto 8.
Director/a de . , Director/a de Area involucrada / Zonal realiza
, ] Realizar correcciones y . . . .,
Area involucrada . . . correcciones y adjunta informacién faltante
7.1. adjuntar informacion .. .
/ Zonal . solicitada y continuar con punto 5
faltante solicitada
. . . Coordinador General Técnico envia Formulario de
Coordinador Enviar a Director/a . .
8. .. . . ., Informe de Rendicion Cuentasal Director/a
General Técnico Ejecutivo para revision . . Ly
Ejecutivo para revision
9 Director/a éSe requieren En caso de NO, ir a punto 10.
' Ejecutivo correcciones? En caso de Sl, ir a punto 9.1.
. . . Director/a Ejecutivo solicita correcciones
Director/a Solicitar correcciones . .
9.1. . . . correspondientes al Formulario de Informe de
Ejecutivo correspondientes L
Rendicion Cuentas
. . . Coordinador General Técnico realiza correcciones
Coordinador Realizar correcciones . . .
9.2. .. . solicitadas al Formulario de Informe de Rendicidn
General Técnico solicitadas .
Cuentasy continuar con el punto 8.
10 Director/a Enviar aprobacion para | Director/a Ejecutivo envia aprobacion para
' Ejecutivo continuar proceso continuar con el proceso
11 Director/a éPrimera fase? En caso de NO, ir a punto 12.
' Ejecutivo En caso de S|, ir a punto 11.1.
111 Director/a de Consolidar informacién | Director/a de Planificacidn consolida informacion

Planificacién

de Informe Preliminar

en Formulario de Informe de Rendicidon Cuentas (El
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aprobado informe se descarga de la pagina del Consejo de

Participacion Ciudadana y Control Social)

Director/a de

Enviar al analista de

Director/a de Planificacidn envia elFormulario de

11.2. Planificacién Comunicacidn Social Informe de Rendicién Cuentas al analista de
para la socializacién Comunicacidn Social para la socializacion
, Analista de Comunicacién Social socializa
Analista de e . .
., Socializar informe Formulario de Informe de Rendicién
11.3. Comunicacion . . . .

Social preliminar aprobado Cuentasmediante redes sociales, pagina web, entre
otros
Director/a de Area involucrada / Zonal Formato

Preparar la ., . . ,
. ., Prepara la presentacion del informe a la ciudadania
Director/a de presentacion del )
< . . . .| en formato de evento Focus Group con capacidad
11.4. Area involucrada | informe a la ciudadania ..
maximo para 25 personas que pertenezcan a los

/ Zonal en formato de evento i .
sectores involucrados a la actividad
trasplantoldgica seglin cronograma de evento
Director/a de Area involucrada / Zonal Presenta

. ., informacidn a sociedad civil mediante dos formatos
. Presentar informacion a . .
Director/a de ) - . de evento en las zonales se realiza mediante
; . sociedad civil mediante . .
11.5. Area involucrada formato de Focus Group y a Nivel nacional
dos formatos de evento . . S . .,

/ Zonal mediante Audiencia Publica, la Direccion de
Comunicacidon Social y Promocién apoya la
realizacidon de los eventos

Director/a de Recoger aportes Director/a de Area involucrada / Zonal Recolecta
11.6. Area involucrada ciudadanos y afadiral | aportes ciudadanos y afiade al Formulario de
/ Zonal Informe Preliminar Informe de Rendicidon Cuentas
. Enviar al Coordinador Director/a de Area involucrada / Zonal envia al
Director/a de . ) .. -,
< . General Técnico para Coordinador General Técnico para revisién y
11.7. Area involucrada . .. .. . . .
/ Zonal revision y aprobacion de | aprobacion de Director/a Ejecutivo
Director/a Ejecutivo
Consolidar Informes en | Coordinador General Técnico Consolida informe en
11.8 Coordinador el Informe Nacional de | el Formulario de Informe de Rendicién Cuentas con
e General Técnico rendicidon de cuentas aportes ciudadanos y continuar con el punto 8.
con aportes ciudadanos
. . Analista de Comunicacion Social Disefia documento
Analista de Disefiar documento de . .
. . de Informe Nacional de Rendicién Cuentas
12. Comunicacion informe . .. e s
. en un mensaje de facil lectura para difusion a la

Social . ,

comunidad con un plazo de 30 dias

. ACTUALIZACION Y . L . .

Analista de DIEUSION DE Analista de Comunicacién Social continua con el
13. Comunicacion INFORMACION EN LA subproceso ACTUALIZACION Y DIFUSION DE

Social 2 INFORMACION EN LA PAGINA WEB

PAGINA WEB

Analista de Ingresar y subir informe | Analista de Comunicacién Social ingresa y sube
14. Comunicacion al portal del Consejo de | Formulario de Informe de Rendicion Cuentas al
Social Participacion Ciudadana | portal del Consejo de Participacion Ciudadana y




MACRO PROCESO: Gestion de Planificaciéon
Estratégica FECHA: 01-06-2015
PROCESQO: Gestion del Cambio de Cultura
Ministerio Organizativa . _
de Salud Publica SUBPROCESO: Rendicion de Cuentas CODIGO:
ey Nackne) do Doncn Y Tramind Institucional
Versién: 02
PUBLICADO EN ANALISIS BORRADOROBSOLETO A
PAGINA: 9 de 12
N ] ] ]
\ y Control Social \ Control Social y finaliza proceso

FIN




MACRO PROCESO: Gestion de Planificacion
Estratégica FECHA: 01-06-2015

PROCESO: Gestion del Cambio de Cultura

Ministerio Organizativa 3 _
de Salud Publica SUBPROCESO: Rendicion de Cuentas CODIGO:
) M Institucional

Version: 02
PUBLICADO EN ANALISIS BORRADOROBSOLETO PAGINA 10 de 12

| [ L] [

10. DIAGRAMA DE FLUJO

DIAGRAMA DE FLUJO

Fecha Aprobacién: 04/08/2014 Macro proceso: Gestién de Planificacién Estratégica Sdi
Validez: 1 afio Proceso: Gestion del Cambio de Cultura Organizativa go _'go" ELQ-M-FL
Versién: 01 Subproceso: Rendicién de Cuentas Institucional agina: 1/
) EE—
Anualmente Liderado por la Coordinacién General

1. Conformar Técnica y Planificacion, con el apoyo de

Con?'tf be ... Comunicacién, Talento Humano,
Rendicion De Participacion y Promocion y cada
Cuentas

coordinacién zonal

: 1
Por cumplimiento a Decreto
p

Director/a de Planificacién

T ~
bEllesztlvo y slegl”‘ lo § 2. Establecer Envia adjunto
esta ecido por & 20255“3 € responsables e 3. Comunicar a cada Matriz para llenar

IZartIprlaScloh ,ICIEP?:CE!CT;B y integrantes de unidad/area inicio |----- informacioén e
ontrol Social (C )y equipos por de proceso indicaciones
Secretaria Nacional de actividad pertinentes
Administracion Publica \ J

(SNAP)
-
Se debe \ 4 -
i . ) Informacion
comunicar co; La informacion del informe 4. Llenar matrices llenada en
m(:s minimo Ie consolidado deberéser | | solicitadas con la matrices SNAP y
anfml}[])atl:!orjta a revisada por Coordinacién informacién el Consejo de
echa limite General Técnica pertinente Participacion
Ciudadana

5. Enviar matrices
para revision y
realizacién de

Informe Preliminar
de rendicién de

cuentas

7.1. Realizar
correcciones y

Director/a de Area involucrada / Zonal

adjuntar
informacion faltante
solicitada

NO.

6. Elaborar Informe
Preliminar de
rendicién de

cuentas

7 éInformacion
correcta 'y
completa?

Rendicion de Cuentas Institucional

11.8. Consolidar
Informes en el
Informe Nacional de
rendicién de
cuentas con aportes
ciudadanos

8. Enviar a Director
Ejecutivo para
revision

9.2. Realizar
correcciones
solicitadas

Coordinador/a General Técnico

9.1. Solicitar

10. Enviar
NO- aprobacidn para
continuar proceso

. ¢Se requieren
correcciones?

11. ¢Primera

correcciones S
fase?

correspondientes

Director/a Ejecutivo/a
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DIAGRAMA DE FLUJO

Fecha Aprobacién: 04/08/2014

Validez: 1 afio
Versién: 01

Macro proceso: Gestién de Planificacion Estratégica
Proceso: Gestion del Cambio de Cultura Organizativa
Subproceso: Rendicion de Cuentas Institucional

Cédigo: PLA-42-FL
Pagina: 2/2

Director/a de
Planificacion

11.1. Consolidar
informacién de
Informe Preliminar
aprobado

11.2. Enviara
Comunicacién Social
para la socializacién

El informe se descarga de la pagina

del Consejo de Participacién

Analista de Comunicacion Social

Socializacion
mediante redes
sociales, pagina

web, entre otros

Ciudadana y Control Social

11.3. Socializar
informe preliminar
aprobado

En un mensaje de
facil lectura para
difusién a la
comunidad

30 dias

12. Disefiar
documento de
informe

Formulario de Informe

Se debe de Rendicién Cuentas

comunicar al
Director de
Comunicacién

Social | - 14. Ingresar y subir

informe al portal del
Consejo de
Participacion
Ciudadana y Control
Social

13. ACTUALIZACION
Y DIFUSION DE
INFORMACION EN
LA PAGINA WEB

Rendicién de Cuentas Institucional

Director/a del Area involucrada / Zonal

Formato de evento:
Focus Group con
capacidad maximo
para 25 personas que
pertenezcan a los
sectores involucrados
a la actividad
trasplantoldgica

Espera segun
cronograma
de evento

Direccién de
Comunicacién
Social y
Promocidén apoya
la realizacién de
formatos de
evento

11.4. Preparar la
presentacion del
informe a la
ciudadania en
formato de evento

En las zonales se
realiza mediante
formato de Focus
Group

Nivel nacional
mediante Audiencia
Publica

11.7. Enviar al
11.6. Recoger Coordinador
aportes ciudadanos General Técnico
y afiadir al Informe para revision y
Preliminar aprobacion de
Director Ejecutivo

11.5. Presentar
informacion a
sociedad civil
mediante dos
formatos de evento

Formulario de Informe
de Rendicién Cuentas
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11. INDICADORES

12. ANEXOS

En este procesos no se detectaron registros




