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Trazabilidad: 


Este formulario permitirá a la Unidad de Tecnologías de la Información y Comunicación conocer el estado actual de los equipos, así como obtener el detalle de los mismos para su seguimiento y brindar una respuesta rápida ante cualquier inconveniente. Marcar con una (X) según corresponda, de acuerdo con lo verificado en la revisión.
	Estado de Equipo

	Datos Generales 

	Tipo (Preventivo, correctivo, emergente):

	Responsable de TICS: 

	Área: 

	

	Usuario: 

	Datos del Equipo

	Equipo:
	Código SBAY:

	Marca:
	Sistema Operativo 

	Modelo:
	IP:

	Otros:

	DIAGNÓSTICO

	Estado:  Bueno (    ) Regular (    )   Malo (   )


	Rendimiento: Alto  (   )  Medio (    )   Bajo (   )

	Falla Reportada: 

	Causa Identificada:

	RESPALDO DE INFORMACIÓN

	¿Se realizó backup?:  SI (  )  NO (  )

	Ubicación del respaldo:

	ACTIVIDADES REALIZADAS 

	Limpieza Interna:

	Limpieza Externa:

	Cambio de pasta térmica:

	Actualización del sistema:

	Antivirus:

	Optimización:

	Cambio de Piezas

	Se debe reemplazar alguna pieza: Si (   )  No (   )

	Pieza a cambiar:
	
	Serie:

	Pieza nueva 
	
	Serie:

	CHECKLIST TÉCNICO 

	Equipo enciende correctamente:


	Memoria RAM verificada:


	Conectividad de red funcional:


	Drivers actualizados:


	Periféricos funcionales:


	Sistema Actualizado:


	Observaciones: 

	CONFORMIDAD

	Usuario conforme: SI (  )  NO ( )

	Firma: 




	Técnico:

	Firma:
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